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Mit Bussen und Bahnen kommen Sie immer bequem 
und zügig ans Ziel. Die Fahrkarten des Großraum- 
Verkehr Hannover gelten in allen Bussen, Stadtbahnen, 
S-Bahnen, Nahverkehrszügen und im sprinti innerhalb 
des GVH.

Der Name ist Programm: Die Seniorennetzkarte ist 
eine Monatskarte für Menschen ab 60 Jahren, die 
folgende Leistungen beziehen: eine volle  Er werbs- 
 minderungsrente, eine Altersrente oder eine Pension. 
Außerdem sind Personen ab 60 Jahren, die sich in der 
Freizeitphase einer Altersteilzeitmaßnahme befinden 
oder im vorzeitigen Ruhestand eine Alters- oder 
Teilrente bzw. eine Pension beziehen berechtigt, die 
Seniorennetzkarte zu nutzen. 
 
Bei der Verwendung der Seniorennetzkarte im 
Einzel verkauf ist eine Kundenkarte notwendig. Diese 
erhalten Sie im GVH Kundenzentrum und bei den 
GVH Servicestellen. Zur Bean tragung der Kunden-
karte bzw. zur Bestellung des Abonnements wird ein 
Renten- bzw. Pensionsbescheid oder im Fall „Freizeit-
phase“ eine Bestätigung des Arbeitgebers sowie ein 
aktuelles Passbild benötigt. Bei Personen ab 67 Jahren 
reicht auch der Rentenausweis aus.

Mit der flexiblen Seniorennetzkarte beginnt Ihr 
Monat, wann Sie es wünschen. Die Karte ist ab dem 
gewählten ersten Geltungstag bis zum Vortag des 
Folgemonats gültig (z. B. vom 17. Mai bis zum 16. Juni). 
Sie können innerhalb des GVH Tarif  gebiets (Zonen 
ABC) beliebig oft fahren. Die Senioren netz   karte ist 
eine personalisierte Karte. Die Kun   den kartennummer 
muss auf der Seniorennetz   karte eingetragen werden, 
falls die Se ni oren netzkarte nicht als Abo abge-
schlossen wurde.

Seniorennetzkarten 

Der Preis ist wirklich günstig. Die Seniorennetzkarte 
gibt es für 33,20 € im Monat. Im Abonnement kostet 
sie nur 28,20 € im Monat.
 
Die Mitnahmeregelung im GVH gilt auch für die
Seniorennetzkarte. Sie ermöglicht die kosten lose 
Mitnahme einer erwachsenen Person (ab 18 Jah ren) 
sowie zusätzlich von drei Kindern oder Jugend lichen 
unter 18 Jahren. Nachweislich zur Familie des Karten-
inhabers gehörende (Enkel-) Kinder bis zum voll-
endeten 18. Lebensjahr können in unbeschränkter 
Anzahl mitgenommen werden:

  Montags bis freitags von 19:00 Uhr 
bis 05:00 Uhr des Folgetages

 Samstags, sonn- und feiertags ganztägig
 Am 24.12. und 31.12. ganztägig

Die Seniorennetzkarte ist gültig für das gesamte 
GVH Tarifgebiet (Zonen ABC) für Fahrten in der 
2. Klasse.

Seniorennetzkarten erhalten Sie:
  Bei allen Service- und Verkaufsstellen
  An allen Automaten der ÜSTRA und  
der Eisenbahnverkehrsunternehmen

  In der GVH App
 In Bussen der regiobus beim Fahrpersonal
 Als Abonnement mit einem Bestellschein 

 oder im GVH Kundenzentrum

Tipps für  
Ihre Mobilität

Tageskarte

Wenn Sie nur gelegentlich Bus und Bahn nutzen,  
empfehlen wir Ihnen Tageskarten. Sie  lohnen  
sich bereits bei einer Hin- und Rückfahrt. 

Die Tageskarte für eine Zone kostet nur 6,80 €.  
Die Tageskarte Gruppe gilt für bis zu fünf  
Per  sonen und kostet für eine Zone nur 12,50 €.

Schwerbehinderte

Fahrgäste mit einer Schwerbehinderung können im 
GVH kostenlos Busse und Bahnen nutzen, wenn sie 
einen Schwerbehindertenausweis mit Beiblatt und 
gültiger Wertmarke besitzen. 
 
Das Beiblatt mit Wertmarke erhalten Sie hier:
Nds. Landesamt für Soziales 
Jugend und Familie
Schiffgraben 30–32 
30175 Hannover
 
Telefon: 0511 89701-0

Deutschlandticket

Das Deutschlandticket gilt deutschlandweit in 
der 2. Klasse im Nahverkehr (im GVH auch im 
sprinti). Es wird als persönliches Abonnement mit 
monatlicher Kündbarkeit für 49,00 € im Monat 
angeboten. Die Bestellung erfolgt ausschließlich 
über gvh.de. Hier finden Sie auch alle weiteren 
Informationen.
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für Senioren 
mit Abonnement-  
Bestellschein

Die Seniorennetzkarte  

Das Abonnement lohnt sich sogar noch mehr. Eine 
Seniorennetzkarte im Abo kostet nur 28,20 €  
pro Monat. 

Ihre Seniorennetzkarte kommt bequem per Post zu 
Ihnen nach Hause, die monatlichen Be träge werden 
automatisch von Ihrem Konto abgebucht. Sie können 
auch für ein Jahr im Voraus zahlen und von 2 % Skonto 
profitieren.

In nur drei Schritten zum Abonnement!

Wählen Sie den Beginn des Abonnements  
und tragen Sie Ihre persönlichen Daten ein.

Bestellschein ausfüllen1.

Bestellen Sie Ihr Abo bitte bis zum 10. eines 
Monats, damit Sie Ihre Seniorennetzkarte 
rechtzeitig zum nächsten Monatsbeginn zu - 
geschickt bekommen. Sie können den Bestell-
schein in allen Kundenzentren der Verkehrs-
unternehmen und bei allen Servicestellen im 
GVH abgeben. Bitte vergessen Sie nicht, den 
notwendigen Nachweis bei- bzw. vorzulegen.

Bestellschein abgeben2.

Persönliche Beratung durch unsere Abo- 
Spezialistinnen und -Spezialisten gibt es im 
GVH Kundenzentrum, Karmarschstraße 30/32, 
30159 Hannover. Hier erhalten Sie auch eine 
„Abo-Startkarte“, mit der Sie sofort losfahren 
können.

Abo-Beratung 3.

Bequem  
mobil mit Bus 

und Bahn



Bitte in Druckschrift mit Kugelschreiber ausfüllen bzw. Zutreffendes bitte ankreuzen 
(*Pflichtangaben, **Pflichtangabe bei ausländischem Bankkonto).

Name* Vorname*

Telefon Festnetz Telefon Mobilfunk

PLZ* Ort*

Geburtsdatum 
(TT, MM, JJJJ)* bisherige Abo-Nr. (falls vorhanden)

Straße, Nr.*

E-Mail

Abonnent(in)1. n Herr    n Frau    n Divers

Tragen Sie bitte den gewünschten Beginn des  
Abonnements ein. Bei Abgabe des Bestellscheins 
bis zum 10. des Monats kann die Seniorennetz - 
karte schon zum 1. des Folgemonats gelten.

Gültigkeit der Seniorennetzkarte ab2.
0 1 2 0 *

Anerkennung:
Mit meiner Unterschrift bestelle ich das Abo. Ich hafte gemeinsam mit der kontoinhaben-
den Person als Gesamtschuldner(in) für die Einhaltung aller Verpflichtungen aus dem 
Abonnement-Vertrag. Die Abonnement-Bedingungen (auf gvh.de oder in den Verkaufs-
stellen erhältlich), die Beförderungsbedingungen sowie die Tarifbestimmungen habe ich 
zur Kenntnis genommen und erkenne diese in der jeweilig gültigen Fassung an. Die unten 
stehenden Datenschutzhinweise habe ich ebenfalls zur Kenntnis genommen.

Einzugsermächtigung für das Abonnement:
Hiermit ermächtige ich die ÜSTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft, das 
jeweilige tarifliche Fahrgeld und die sonstigen Beträge von meinem Konto im Lastschrift-
verfahren einzuziehen. Ich hafte gemeinsam mit der abonnierenden Person als Gesamt-
schuldner(in) für die Einhaltung aller Verpflichtungen aus dem Abonnement-Vertrag.
Weitere Infos hierzu erhalten Sie auf gvh.de

n monatliche Abbuchung           n Abbuchung des Jahresbetrags im Voraus    ✔ 2 % Skonto auf den Abo-Preis    ✔ Keine Tariferhöhungen im Abo-Jahr

Bankverbindung4.

IBAN* SWIFT-BIC**

Straße, Nr.*

PLZ* Ort*

Name der Kontoinhaberin oder des Kontoinhabers (falls abweichend)* Vorname der Kontoinhaberin oder des Kontoinhabers*

Abonnement-Bestellschein

Infos zum Fahrplan, zu Fahrkarten, zu Abo-Bedin-
g ungen und zu weiteren Mobilitätsangeboten auf 
gvh.de oder in der GVH App.

Verkaufsstelle

Kundennummer der Verkaufsstelle

Startkarte ab: Prüfstempel

(Nicht beschriften!)

Eingang am:

Nachweise3.
Seniorennetzkarte
✔ ab dem vollendeten 60. Lebensjahr   ✔ personalisiert   ✔ Gültigkeitsbereich: ABC (nur 2. Klasse) 

n Nachweis Altersrente/volle Erwerbsminderungsrente/Pension/vorzeitiger Ruhestand 

n Freizeitphase Altersteilzeit-Maßnahme

Bestätigung durch den Arbeitgebenden (im Fall „Freizeitphase“)
Es wird bescheinigt, dass sich die beantragende Person in einem 
Arbeitnehmerverhältnis befindet und seit/ab dem

bis zum Eintritt in die Altersrente bzw. Pension zu 100 % in der 
Freizeitphase einer Maßnahme zur Altersteilzeit ist.

Datum und Unterschrift des Arbeitgebenden     Stempel des Arbeitgebenden

2 0

Hinweis: Die Abbuchung des Jahresbetrags erfolgt immer im 1. Monat des Abonnement-Jahres.

Bitte vergessen Sie nicht, den notwendigen 
Nachweis vorzulegen.
Alle Daten, die für den Nachweis nicht relevant sind 
(insb. die Renten  höhe und ihre Zusammensetzung 
sowie ggf. eine Bankverbindung) können Sie 
schwärzen. Unterlagen, die die Berechti gung zur 
Nutzung der Seniorennetzkarte nachweisen, 
werden nach der Sichtung (spä testens bei Versand 
der Fahrkarten) vernichtet bzw. bei Vorlage im 
GVH Kundenzentrum umgehend zurückgegeben.

vorgelegt am: Prüfstempel

Nachweis Altersrente/Pension/volle 
Erwerbsminderungsrente/vorzeitiger 
Ruhestand

Datum und Unterschrift der abonnierenden Person
bzw. der/des gesetzlichen Vertreterin/Vertreters*

Datum und Unterschrift der kontoinhabenden Person*
(zzgl. Firmenstempel* bei juristischen Personen)  

Datenschutzhinweise: Ihre personenbezogenen Daten werden durch die ÜSTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft, Am Hohen Ufer 6, 30159 Hannover, zum Zweck der 
Vertragserfüllung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO verarbeitet. Die Datenschutzhinweise und weitere Informationen erhalten Sie unter uestra.de/datenschutz/ oder im Kundenzentrum 
(Karmarschstraße 30/32, 30159 Hannover).

n Der Verwendung meiner Kontaktdaten für das Direktmarketing stimme ich zu.
 
Ich möchte über die folgenden Wege kontaktiert werden:   n Post  n E-Mail  (Im Fall „E-Mail“ geben Sie bitte unter 1. Ihre E-Mail-Adresse an.)

Direktmarketing

Datenschutzhinweise zum Direktmarketing:
Die von mir angegebenen Produkt- und Kontaktdaten (wie Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, 
Art und Dauer des Abonnements) werden von der ÜSTRA gespeichert und weiterverwendet, 
um über aktuelle Produkte und Leistungen der ÜSTRA, dem GVH und der regiobus zu 
informieren und sie darüber hinaus für diese Zwecke an den GVH und die regiobus weiter-
zu geben. Diese Maßnahmen umfassen Informationen, Gewinnspiele, Umfragen und 
Neuigkeiten vom GVH, der regiobus sowie der ÜSTRA.

Meine freiwillige Einwilligung kann ich jederzeit mit Wirkung für die Zukunft per E-Mail 
an widerruf@gvh.de widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Recht-
mäßigkeit der bis dahin erfolgten Ver arbeitung nicht berührt. Die Verarbeitung Ihrer 
Daten zur Vertragsabwicklung des Abonnements ist hiervon nicht betroffen.

Weitere Angaben zur Verarbeitung Ihrer Daten und zu Ihren Rechten finden Sie in den 
jeweiligen Datenschutzinformationen: 
 
GVH: Großraum-Verkehr Hannover GmbH, Karmarschstr. 30/32, 30159 Hannover 
gvh.de/datenschutzinformation/ 

ÜSTRA: ÜSTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe AG, Am Hohen Ufer 6, 30159 Hannover 
uestra.de/datenschutz/ 

regiobus: regiobus Hannover GmbH, Georgstraße 54, 30159 Hannover  
regiobus.de/datenschutz/



Kundenzentrum 
Karmarschstraße 30/32
30159 Hannover 
Mo.–Fr. 09:30–20:00 Uhr  
Sa.  09:30–18:00 Uhr
E-Mail: info@gvh.de

Tel.: 0511 590-9000
Mo.–Fr. 06:00–23:00 Uhr  
Sa. 06:00–20:00 Uhr
So. 07:00–20:00 Uhr

gvh.de

GVH – Großraum-Verkehr Hannover GmbH

Ein Unternehmen 

ÜSTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe  
Aktiengesellschaft
info@uestra.de · uestra.de

regiobus Hannover GmbH
info@regiobus.de · regiobus.de

DB Regio AG, Region Nord
DB Reiseauskunft, Buchung und Reservierung
kundendialog.niedersachsen-bremen@deutschebahn.com
bahn.de 

Transdev Hannover GmbH
info@sbahn-hannover.de · sbahn-hannover.de 

metronom Eisenbahngesellschaft mbH 
kundenzentrum@der-metronom.de · der-metronom.de

enno
kundenzentrum@der-enno.de · der-enno.de

erixx GmbH
kundenzentrum@erixx.de · erixx.de

WestfalenBahn GmbH
info@westfalenbahn.de · westfalenbahn.de

Regionalverkehre Start Deutschland GmbH
Start Niedersachsen Mitte 
kontakt@start-NI-mitte.de · start-NI-mitte.de

Verkehrsunternehmen im GVH
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